
Договор - публичная оферта 

об оказании возмездных услуг по проживанию и дополнительных услуг 

г. Северобайкальск 

Настоящая публичная оферта является официальным предложением Исполнителя – Общества с 
ограниченной ответственностью «Норд Вэй» ИНН: 0317011562, ОГРН:111031700051,в лице 
генерального директора Унагаевой Ольги Владимировны, действующей на основании Устава, 
далее база отдыха «ПетровичЪ» Северо-Байкальский район, местность Хакусы,  заключить с 
любым физическим лицом или индивидуальным предпринимателем, или юридическим лицом, 
выразившим готовность воспользоваться услугами Исполнителя, договор на оказание 
Исполнителем Заказчику услуг по размещению в гостевых домах базы отдыха «ПетровичЪ» в 
порядке и на условиях, предусмотренных настоящей Офертой. Оферта содержит все 
существенные условия оказания услуг размещения и проживания в гостевых домах базы отдыха 
«ПетровичЪ». Оферта вступает в силу с момента ее размещения на сайте 
https://байкалхакусы.рф в сети Интернет (далее — «Сайт»). 

 Неотъемлемой частью настоящей Оферты являются Правила размещения и проживания в 
гостевых домах базы отдыха «ПетровичЪ». В соответствии с пунктом 2 статьи 437 ГК РФ, в случае 
принятия изложенных ниже условий и оплаты услуг, лицо, производящее акцепт Оферты, 
становится Заказчиком (в соответствии с пунктом 3 статьи 438 ГК РФ акцепт оферты равносилен 
заключению договора на условиях, изложенных в Оферте).  

С момента совершения акцепта лицо, совершившее акцепт, считается ознакомившимся и 
согласившимся с условиями настоящей Оферты и Правилами размещения и проживания в 
гостевых домах базы отдыха «ПетровичЪ», и в соответствии с ГК РФ считается вступившим в 
договорные отношения с Исполнителем на условиях настоящей Оферты. Договор имеет 
юридическую силу в соответствии со ст. 434 ГК РФ и является равносильным договору, 
подписанному Сторонами. Права и обязанности Сторон по Договору возникают с момента его 
заключения. 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

1.1. Публичная оферта или оферта – текст настоящего документа со всеми приложениями, 
размещенный на Сайте Исполнителя. 

 1.2. Акцепт – полное и безоговорочное принятие условий Оферты в виде направления Заявки и 
полной или частичной оплаты услуг Исполнителя путем перечисления денежных средств на 
расчетный счет Исполнителя или путем внесения наличных денежных средств в кассу 
Исполнителя в соответствии с Заявкой. 

 1.3. Договор – договор на возмездное оказание Услуг, который заключается и исполняется 
Заказчиком и Исполнителем в порядке и на условиях, предусмотренных настоящей Офертой, а 
также все приложения, изменения и дополнения к нему.  

1.4. Заказчик – юридическое лицо, индивидуальный предприниматель или физическое лицо, 
осуществившее Акцепт Оферты. 
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 1.5. Исполнитель – ООО «НОРД ВЭЙ» , Республика Бурятия, Северобайкальск город, Местность 
Хакусы, база «ПетровичЪ» 

 1.6. Стороны – совместно именуемые Исполнитель и Заказчик. 

 1.7. Услуги – услуги по временному размещению и проживанию в гостевых домах базы отдыха 
«ПетровичЪ», оказываемые в рамках Договора Исполнителем Заказчику, а также лицам, 
которые прибывают и проживают с Заказчиком, а также услуги, стоимость которых входит в 
указанную на Сайте Исполнителя стоимость проживания. 

 1.8. Дополнительные услуги – услуги, оказываемые Исполнителем Заказчику и (или) 
прибывающим и проживающим с Заказчиком лицам с согласия Заказчика, за дополнительную 
плату. Дополнительные услуги не входят в стоимость проживания, указанную на Сайте. 

 1.9.Заявка – представляемый Заказчиком запрос на предоставление услуг размещения и 
проживания в гостевых домах базы отдыха «ПетровичЪ», оказываемых Исполнителем. 

 1.10.Бронирование – закрепление за Заказчиком конкретного гостевого дома базы отдыха 
«ПетровичЪ» на условиях, определенных Заявкой Заказчика и уведомлением, по средствам 
любых средств коммуникации(звонки по телефону, смс чаты мессенджеров, соц сети, почтовый 
ящик и т.д.) 

2. Предмет оферты 

 2.1. Исполнитель обязуется по заявке на бронирование и размещению Заказчика и на условиях, 
определенных настоящей Офертой, оказать Заказчику возмездные услуги по размещению в 
гостевых домах базы отдыха «ПетровичЪ», а Заказчик обязуется принять и оплатить услуги 
Исполнителя.  

2.2. Везде, где по тексту Договора указан Заказчик, имеются в виду также третьи лица, в 
интересах которых он действует, сопровождающие его (сопровождаемые им) лица, в том числе 
несовершеннолетние (далее также – туристы). 

2.3. Заказчик соглашается с Договором автоматически, оставляя заявку на сайте, либо 
посредством смс сообщения в онлайн ресурсе интернета (мессенджеры, соц.сети, разрешенные 
на территории РФ) и получая подтверждение бронирования. Соглашаясь с условиями 
настоящего Договора, Заказчик подтверждает свое право– и дееспособность, финансовую 
состоятельность, а также сознаёт ответственность за обязательства, возложенные на него в 
результате заключения настоящего Договора. Заказчик подтверждает достоверность своих 
личных данных, а также данных лиц, указанных в Заказе, и принимает на себя всю 
ответственность за их точность, полноту и достоверность. 

2.4. Перечень оказываемых услуг, их цена, и   описание гостевых домов, входящих в цену 
Бронирования. Правила размещения и проживания в гостевых домах базы отдыха «ПетровичЪ», 
размещены Исполнителем на Сайте https://байкалхакусы.рф, 

 2.5. Услуги предоставляются на основании Бронирования Заказчиком гостевого дома. 
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3. ПОРЯДОК ИСПОЛНЕНИЯ ДОГОВОРА И ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ СТОРОН 

3.1. До направления Заявки на бронирование Заказчик знакомится с условиями настоящей 
Оферты, Правилами размещения и проживания в гостевых домах базы отдыха «ПетровичЪ», 
перечнем услуг и описанием гостевых домов, Прейскурантом на услуги на Сайте 
https://байкалхакусы.рф, все дополнительные вопросы по бронированию решаются в чате 
переписке по средствам любого средства коммуникации онлайн мессенджеры, социальные 
сети,( разрешенные на территории РФ) 

3.2. В случае если совместно с Заказчиком услугами Исполнителя желают воспользоваться иные 
лица (лица, прибывающие и проживающие с Заказчиком), то Заказчику необходимо обеспечить 
ознакомление таких лиц с документами, указанными в п. 3.1. Оферты. 

3.3 После ознакомления с договором офертой, с ценами на все предоставляемые услуги, с 
правилами пребывания на базе «ПетровичЪ», Заказчик направляет Исполнителю заявку для 
осуществления брони. Заявка может быть подана любым удобным способом. 

– посредством формирования Заявки на Бронирование на Сайте: https://байкалхакусы.рф  

– посредством телефонного звонка по номеру телефона Исполнителя, указанному на Сайте 

 – либо посредством направления Исполнителю сообщения онлайн (через мобильное 
приложение сообщений пользователей сети «Интернет») по номеру телефона Исполнителя. 

3.5. При подаче Заявки на бронирование Заказчиком указывается следующая информация: 
фамилия и имя Заказчика, контактный номер телефона, адрес электронной почты, желаемый 
период бронирования, количество гостей (взрослых и детей). Заказчик несет полную 
ответственность за достоверность и правильность указанных данных при оформлении Заявки.  

3.6. Исполнитель после получения Заявки с данными, указанными в п. 3.5. Оферты, в течение 2 
(двух) рабочих дней подтверждает посредством письма в чате любого Мессенджера, 
возможность её исполнения, при наличии свободных мест в гостевых домах, запрашиваемых в 
заявке Заказчика.  

3.7. Подтверждением Бронирования является информационное письмо Исполнителя о 
подтверждении бронирования с указанием наименования гостевого дома, периода 
проживания (даты заезда и даты выезда), иных сведений, определяемых Исполнителем, 
направляемое посредством любого мессенджера.  

3.8. Если отсутствуют даты и места в гостевых домах на запрашиваемые даты и места в заявке 
Заказчика, Исполнитель вправе отказать в заключении Договора. 

 3.9. Гостевой дом или места в гостевом доме базы отдыха «ПетровичЪ» считается 
забронированным в случае, если: 

3.9.1.Заказчик (юридическое лицо, индивидуальные предприниматели, физические лица и т.д) 
вносит 20% от общей стоимости проживания, указанной в выставленном счете Исполнителем, в 
течении 3х(трех) рабочих дней, с момента получения счета на электронный адрес Заказчика, 
либо счета, направленного Заказчику  посредством чата  мессенджера. В случае, если по 
истечении указанного срока для оплаты суммы предоплаты, таковая не поступила на счет, 
указанный Исполнителем, заявка о бронировании аннулируется. 
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3.9.2. Окончательная оплата стоимости Услуг по Договору производится Заказчиком при заезде 
в гостевые дома, либо в комнаты гостевых домов, в размере 100% от стоимости Услуг за вычетом 
уже произведенной ранее предоплаты.  

3.10. Договор считается заключенным в пользу третьих лиц полностью и/или частично, в 
следующих случаях:   

В пользу третьих лиц частично, если они пользуются Услугами совместно с Заказчиком;  

В пользу третьих лиц полностью, если предоставление Услуг осуществляется по просьбе 
Заказчика исключительно третьими лицами без присутствия Заказчика. При этом Заказчик несет 
ответственность перед Исполнителем за действия таких третьих лиц. 

3.12 Исполнителем установлен режим заезда и выезда из гостевых домов:  

- время заезда – не раннее 14:00 по местному времени в дату заезда;             

- время выезда – не позднее 12:00 по местному времени в дату выезда. 

3.14. Более ранний заезд (до 14:00) и (или) поздний выезд (после 12:00), а также продление 
времени проживания, возможны исключительно при условии наличия свободных мест для 
размещения, с доплатой денежных средств, согласно прейскуранту цен, указанных на сайте 
Исполнителя 

3.15. Заказчик вправе отказаться от бронирования, уведомив Исполнителя в информационном 
письме, подтверждающем отказ от бронирования, либо по электронной почте, либо 
посредством смс сообщения в онлайн чате мессенджера с Исполнителем. В этом случае дата 
снятия брони будет считаться дата получения Исполнителем уведомления от Заказчика о снятии 
заявки на бронирование. 

3.16. При отказе от бронирования по инициативе Заказчика, он уплачивает Исполнителю 
неустойку в размере: 

3.16.1 при отказе от бронирования от 20 до 10 дней до начала заезда, неустойка уплачивается в 
размере 20 % от стоимости счета бронирования. 

3.16.2. при отказе от бронирования от 8 дней до 0 дней до   начала заезда, неустойка 
уплачивается в размере 100% от стоимости счета бронирования. 

3.16.3 При отказе от 30дней до 21 дня до начала заезда, сумма неустойки НЕ удерживается и 
подлежит возврату в 100% объеме уплаченной суммы предоплаты за бронирование на счет, 
указанный Заказчиком посредством смс чата с Исполнителем. Возврат денежных средств 
осуществляется в течении 30 календарных дней, с смс онлайн уведомлением заказчика 
посредством интернет-ресурсов в виде мессенджеров. 

3.17. В случае невозможности оказания Услуг по обстоятельствам, зависящим от Исполнителя, 
внесенная Заказчиком предоплата возвращается в следующем порядке: 

 - если оказание Услуг стало невозможным до даты заезда - в полном объеме; 



 - если оказание Услуг стало невозможным в период действия Договора и проживания Заказчика 
– пропорционально стоимости проживания с учетом оставшегося времени проживания в 
гостевом доме согласно информационному письму о подтверждении 

 3.18. Стороны пришли к соглашению, что не подлежит возврату часть уплаченных денежных 
средств, если Услуги были использованы не полностью и\или частично по инициативе самого 
Заказчика или по иным причинам, независящим от Исполнителя:  

 в случае, если Заказчик не воспользовался Услугами Исполнителя в указанную дату 
Бронирования и не уведомил Исполнителя о своем отказе от предоставления Услуг в указанные 
сроки пребывания; 

  в случае, если Заказчик досрочно выехал, без объяснения причин, без уважительных причин, 
из гостевого дома базы отдыха «ПетровичЪ», тем самым отказался от Услуг. 

 В вышеуказанных случаях Услуги считаются оказанными Исполнителем надлежащим образом 
и принятыми Заказчиком. 

3.19. По общему правилу составление Акта об оказании услуг не требуется и услуги считаются 
оказанными Исполнителем и принятыми Заказчиком, если по истечении 2 (двух) дней со дня 
оказания Услуг, в адрес Исполнителя от Заказчика не поступило требование о возврате 
денежных средств с указанием причины такого возврата. 

 3.20. Стороны пришли к соглашению, что взаимодействие между ними может осуществляться 
дистанционно посредством обмена электронными сообщениями и документами с помощью 
мессенджеров (WhatsApp/Telegram/Viber), используя контактные данные, указанные в Заявке и 
на Сайте или доведённые до другой Стороны в ходе исполнения Договора. Претензии в рамках 
Договора и документы, указанные в п. 7.5 Оферты, направляются исключительным способом, 
предусмотренным п. 7.5. Оферты. 

 3.21. Стороны признают юридическую силу электронных сообщений и документов, 
направленных с использованием аккаунтов в онлайн-мессенджере (WhatsApp/Telegram/Viber 
ит.д.) и признают их официальной перепиской (подписанными простой электронной подписью).  

 3.22. Стороны обязуются обеспечить конфиденциальность переписки, в связи с чем, только 
сами Стороны и уполномоченные ими лица должны иметь доступ к соответствующим аккаунтам 
в онлайн-мессенджерах, через которых происходит обмен информацией.  

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

4.1. Права Исполнителя:  

4.1.1. Исполнитель имеет право привлекать третьих лиц по своему усмотрению, для выполнения 
услуг по проживанию на базе отдыха, а также для выполнения других заказанных 
дополнительных услуг  

4.1.2. Требовать от Заказчика своевременной и полной оплаты Услуг, в том числе оплаты 
Дополнительных услуг, предоставляемых Исполнителем в соответствии с Договором.  



4.1.3. Временно приостановить оказание Заказчику услуг по Договору по техническим, 
технологическим или иным причинам, препятствующим оказанию услуг, на время устранения 
таких причин, 

4.1.4Ознакомить Заказчика с Правилами пребывания, установленными администрацией 
(Приложение № 1 к Договору). 

4.1.5. Посещать гостевой дом, в котором проживает Заказчик/третьи лица, в пользу которых 
заключен Договор, без предварительного согласования в целях   необходимых технических 
работ, а также в случае нарушения Заказчиком/третьими лицами правил проживания и 
общественного порядка.  

4.1.7 Исполнитель не несет ответственности за все последствия и убытки, возникшие в 
результате заказа и/или использования услуг у сторонних организаций или людей на 
территории Базы отдыха, а также в иных местах в период действия данного договора. 

4.1.8 Исполнитель имеет право в одностороннем порядке менять стоимость оказания услуг, 
изменять информацию о предоставлении и размещении, информацию о дополнительных 
услугах, размещая информацию об изменениях на сайте https://байкалхакусы.рф. Стоимость 
договора по ранее оформленной и оплаченной Заказчиком заявке изменению не подлежит. 

4.2. Обязанности Исполнителя: 

 4.2.1. Качественно оказать Заказчику оплаченные им Услуги, Дополнительные услуги, согласно 
условиям Договора.  

4.2.2. По просьбе Заказчика без дополнительной оплаты обеспечить следующие виды услуг: 

 - вызов скорой помощи;  

- пользование медицинской аптечкой;  

4.3. Права Заказчика: 

4.3.1. Требовать от Исполнителя надлежащего выполнения его обязательств по Договору с 
соблюдением сроков, предусмотренных Договором. 

4.4. Обязанности Заказчика: 

4.4.1. Оплатить Услуги в сроки и в порядке, предусмотренные Заявкой и информационным 
письмом Исполнителя о подтверждении бронирования,  

4.4.2.Соблюдать правила размещения и пребывания на базе отдыха «ПетровичЪ», правила 
пожарной безопасности, правила поведения на воде, правила пребывания в лесу, согласно 
Приложение № 1, которое является неотъемлемой частью Оферты , самому, а также всеми 
гостями Заказчика  

4.4.3. Заказчик обязан уведомить, по средством смс сообщения в онлайн чате мессенджера, 
либо письменно на электронный ящик   Исполнителя, о передаче своих прав и обязанностей по 
данному договору, третьим лицам, действующим от имени Заказчика.  
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4.4.4 Обеспечить сохранность имущества Исполнителя во время   эксплуатации имущества 
Заказчика В случае повреждения, полностью возмещать все затраты Исполнителя на ремонт или 
приобретение аналогичного имущества. 

4.4.5. До заезда в гостевой дом письменно согласовать с Исполнителем возможность 
проживания животных в гостевом доме. В случае игнорирования Заказчиком отказа для 
заселения животного, Исполнитель в праве отказать в предоставлении размещения в комнате 
гостевого дома. 

4.4.6. Соблюдать чистоту в комнатах гостевого дома, на территории участка придомового, 
правила общественного порядка, техники безопасности, противопожарной безопасности, 
обеспечивать сохранность окружающей среды на территории базы отдыха «ПетровичЪ» 

4.4.7. Обеспечивать доступ к гостевому дому представителей Исполнителя в период 
пользования гостевым домом при возникновении аварий или иных форс-мажорных 
обстоятельств.  

4.4.8. Прибыть к месту оказания услуг в указанное время. 

4.4.9. По окончании срока бронирования освободить гостевой дом базы отдыха «ПетровичЪ», 
не нарушая время выезда, указанное в п. 3.12. Оферты. 

5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

5.1. Стоимость оказываемых Исполнителем Услуг определяется в соответствии с ценами, 
указанными в Прейскуранте, размещенном в сети «Интернет» в соответствующем разделе на 
Сайте Исполнителя https://байкалхакусы.рф на момент оплаты Услуг. 

5.3. При оформлении Заявки, Заказчик вносит указанный размер предоплаты, указанный 
Исполнителем посредством выставленного счета на оплату, посредством смс сообщения в 
онлайн чате с Заказчиком. Окончательный расчет по Договору производится Заказчиком в 
первый день приезда и заселения, в размере 100% от стоимости Услуг, за вычетом 
произведенной ранее предоплаты. 

5.4. Заказчик производит оплату в российских рублях согласно стоимости Услуг, в срок и в 
размере, указанных Исполнителем, возможными способами оплаты: 

 5.4.1 путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя;  

 5.4.2 путем внесения наличных денежных средств в кассу Исполнителя. 

 5.5.3.путем перечисления денежных средств на счет бизнес  карты Исполнителя. 

5.5.  Заказчик самостоятельно выбирает способ оплаты стоимости услуг и несет все банковские 
комиссионные расходы по оплате услуг Исполнителя, если способом оплаты не предусмотрено 
иное, а также несет ответственность за правильность производимых им платежей и заполнение 
необходимых платежных документов.  

5.6. Заказчик несет полную ответственность за безопасность, конфиденциальность, а также иные 
условия использования выбранных им способов оплаты, так как они выходят за рамки Договора 
и регулируются соглашениями между Заказчиком и соответствующими организациями.  
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5.7. Все расходы по дополнительным услугам и любые другие дополнительные расходы, не 
предусмотренные настоящей офертой, заказчик и/или третьи лица, проживающие с 
заказчиком, либо действующие от лица заказчика, оплачивают самостоятельно. В том числе 
самостоятельно несут транспортные и иные расходы, связанные с прибытием (убытием) из 
гостевого дома. 

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

6.1. За невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по Договору Стороны несут 
ответственность, установленную Офертой, Правилами размещения и проживания в гостевых 
домах базы отдыха «ПетровичЪ» и действующим законодательством Российской Федерации. 

 6.2. Соглашаясь с условиями Оферты, Заказчик подтверждает свои право- и дееспособность, 
финансовую состоятельность, а также осознаёт ответственность за обязательства, возложенные 
на него в результате заключения Договора, подтверждает достоверность своих личных данных, 
а также данных третьих лиц, прибывающих с Заказчиком, и принимает на себя всю 
ответственность за их точность, полноту и достоверность. Заказчик принимает на себя все 
возможные риски (оформление нового бронирования, изменение дня бронирования и (или) 
объекта бронирования и т.д.), связанные с его действиями по допущению ошибок, неточностей 
в предоставлении данных в Заявке. 

6.3. Заказчик самостоятельно несет ответственность за действия и/или (бездействия) совместно 
проживающих с ним лиц, и гостей Заказчика.  

6.4. Исполнитель не несет ответственности за несоответствие предоставленных Услуг 
ожиданиям Заказчика и/или за его субъективную оценку. К этому, в том числе, относится 
метеорологические условия, отсутствие сигнала сотовой связи и/или интернета мобильного 
оператора, отсутствием улова рыбы и т.д. Такое несоответствие ожиданиям и/или 
отрицательная субъективная оценка не являются основаниями считать Услуги оказанными не 
качественно, или не в согласованном объеме.  

6.5. Исполнитель не несет ответственности за негативные последствия или убытки, возникшие в 
результате событий и обстоятельств, находящихся вне сферы его компетенции, а также за 
действия (бездействие) третьих лиц, в том числе возникшие вследствие недостоверности и 
недостаточности сведений и документов, предоставленных Заказчиком, или нарушения 
Заказчиком условий Оферты и (или) установленных Правил размещения и проживания в 
гостевых домах базы отдыха «ПетровичЪ».  

6.6. Исполнитель не несет ответственности за используемые Заказчиком каналы связи, а, 
следовательно, и за любой финансовый или другой ущерб, причиненный вследствие 
использования некачественных или незащищенных каналов связи.  

6.7. Исполнитель не несет ответственность за ненадлежащее оказание услуг, оказываемых 
ресурсоснабжающими организациями, в т.ч.  услуг связи, интернета, допущенных по вине 
снабжающих организаций и других служб.  

6.8. Исполнитель не несет ответственности за сохранность оставленных или забытых в гостевом 
доме и на территории Базы отдыха вещей и ценностей. 



 6.9. Исполнитель не несет ответственность за полученный Заказчиком и (или) проживающими 
с ним лицами вред здоровью и жизни во время пребывания в гостевом доме, если докажет, что 
вред получен не по вине Исполнителя, а вследствие непреодолимой силы или нарушения 
Заказчиком обязательств, указанных в Оферте и (или) установленных Правил размещения и 
проживания в гостевых домах базы отдыха «ПетровичЪ». 

6.10. Заказчик несет гражданско-правовую (материальную) ответственность за причинение 
убытков Исполнителю, если такое повреждение (утрата) явилось следствием его действий, а 
также за нарушение санитарно-эпидемиологического, противопожарного режима, повлекшее 
за собой причинение убытков Исполнителю или третьим лицам. Размер ущерба Исполнителя 
определяется исходя из стоимости поврежденного (утраченного) имущества, указанной в 
утвержденном прейскуранте, а при отсутствии имущества в прейскуранте - на основании 
проведенной оценки, кроме того, подлежат возмещению расходы Исполнителя, связанные с 
приведением гостевого дома и/или имущества в надлежащее состояние, в том числе, но не 
ограничиваясь: ремонтом, доставкой, погрузочно-разгрузочными работами, заменой 
имущества. Размер упущенной выгоды Исполнителя определяется стоимостью гостевого дома 
в период простоя, необходимый для приведения гостевого дома и/или имущества в 
надлежащее состояние. В этом случае Заказчик обязуется возместить Исполнителю возникшие 
вследствие этого убытки в течение 10 (десяти) дней с даты получения требования Исполнителя. 

6.11. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 
обязательств по Договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств 
непреодолимой силы, которые возникли после заключения Договора, либо если неисполнение 
обязательств Сторонами по Договору явилось следствием событий чрезвычайного характера, 
которые Стороны не могли ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами.  

К обстоятельствам непреодолимой силы относятся события, на которые Сторона не может 
оказывать влияния и за возникновение которых она не несет ответственности, в том числе: 
военные действия, гражданские волнения, землетрясение, наводнение, иные стихийные 
бедствия, эпидемии, пандемии, пожар, сбои энергоснабжения, произошедшие не по вине 
Сторон, действия и акты органов власти, принятые после заключения Договора и делающие 
невозможным исполнение обязательств, установленных Договором, и другие непредвиденные 
обстоятельства и неподконтрольные сторонам события и явления, но не ограничиваясь 
указанным. При возникновении форс-мажорных обстоятельств Стороны не имеют взаимных 
претензий, и каждая из Сторон принимает на себя свой риск последствий этих обстоятельств. 

7. ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА 

7.1. Договор может быть изменен и дополнен по соглашению Сторон. Изменения и дополнения, 
вносимые в договор, оформляются в той же форме, что и договор путем заключения 
дополнительного соглашения к договору. Соответствующее дополнительное соглашение 
Сторон является неотъемлемой частью договора. 

 7.2. Все приложения к настоящей Оферте являются его неотъемлемой частью.  

7.3. Договор может быть расторгнут: - по соглашению Сторон, оформленном в письменной 
форме; - путем одностороннего отказа от исполнения Договора одной из Сторон; - в иных 
случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации.  

7.4. Исполнитель вправе отказаться от Договора в следующих случаях:  



- если состояние здоровья Заказчика/третьих лиц угрожает их безопасности или других лиц, а 
равно создает беспорядок и неустранимые неудобства для других лиц;  

- если Заказчик/третьи лица отказывается оплатить услуги в порядке и сроки, установленные 
Договором;  

- если Заказчик/третьи лица нарушают Правила размещения и проживания в гостевых домах 
базы отдыха «ПетровичЪ», санитарные правила, правила противопожарной и общественной 
безопасности, создают угрозу жизни и здоровью других лиц;  

7.5. Уведомление об одностороннем отказе от исполнения Договора (далее – уведомление) 
оформляется в письменной форме, подписывается Стороной и вручается лично под подпись, 
либо направляется другой Стороне по адресу регистрации по месту жительства или пребывания 
гражданина любым из следующих способов:  

- заказным письмом с уведомлением о вручении.  

- курьерской доставкой. В этом случае факт получения документа должен подтверждаться 
распиской, которая содержит наименование документа и дату его получения, а также фамилию, 
инициалы, должность и подпись лица, получившего данный документ. 

7.6. Уведомление считается полученным, если оно:  

- вручено адресату;  

- письменное уведомление посредством с использованием аккаунтов в онлайн-мессенджере 
(WhatsApp/Telegram/VК и т.д.)(пункт 3.21) 

- поступило адресату (доставлено по адресу регистрации по месту жительства или пребывания 
гражданина), но по обстоятельствам, зависящим от него, не было вручено или адресат не 
ознакомился с ним по истечении 7 (семи) дней с момента поступления уведомления в 
отделение почтовой связи адресата. 

7.7. Договор считается расторгнутым с момента получения уведомления другой Стороной. 

8. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

8.1. Все споры и разногласия, возникшие в связи с исполнением Оферты/Договора, решаются 
Сторонами путем переговоров.  

8.2. В случае не достижения согласия между Сторонами все споры рассматриваются в судебном 
порядке в соответствии с законодательством РФ. 

9. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

 9.1. Настоящим Заказчик предоставляет Исполнителю согласие на обработку своих 
персональных данных, полученных при заключении и исполнении Договора. 

 9.2. Признание судом недействительности какого-либо положения настоящей Оферты не 
влечет за собой недействительность остальных положений или Оферты в целом.  



9.3. Во всем остальном, что не предусмотрено условиями договора Стороны руководствуются 
действующим законодательством Российской Федерации. 

9.4. Настоящий договор оферты имеет два приложения, которые являются неотъемлемой 
частью   договора оферты: 

 
- Приложение № 1 – Правила пребывания на базе отдыха «ПетровичЪ»; 
-    Приложение № 2       – Согласие на обработку персональных данных. 

 

 10. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

Общество с ограниченной ответственностью «НОРД ВЭЙ» 

ИНН/КПП : 0317011562/031701001 

ОГРН 1110317000551 

Р/СЧЕТ 4070281009160000738 

БУРЯТСКОЕ ОТДЕЛЕНИЕ№8601 ПАО СБЕРБАНК Г.УЛАН-УДЭ 

БИК БАНКА 048142604 

К/СЧ 30101810400000000604 

ЮРИДИЧЕСКИЙ АДРЕС : РЕСПУБЛИКА БУРЯТИЯ , Г.СЕВЕРОБАЙКАЛЬСК, ПРОСПЕКТ 60 ЛЕТ СССР 
Д.10 КВ.80 

КОНТАКТНЫЙ ТЕЛЕФОН    89243998272 

E-MAIL:  baikal_lad@mail.ru 
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Приложение № 1 

к Договору - публичной оферте 
об оказании услуг по проживанию и дополнительных услуг 

г. Северобайкальск 

Настоящее приложение является неотъемлемой частью Договора-оферты об 
оказании услуг по проживанию и дополнительных услуг и определяет Правила 
пребывания (проживания) на базе отдыха «ПетровичЪ» ООО «НОРД  ВЭЙ» 

1.Правила пребывания (проживания) на базе отдыха «ПетровичЪ» (Хакусы) 

Работать начинает ежегодно с 11 ФЕВРАЛЯ по 15 МАЯ (зимний период)  
10 ИЮНЯ по 15 ОКТЯБРЯ (летний период) 
  
База находится в 43,5 км от города. Добираться до нас нужно по озеру до берега.  
На территории базы отдыха «ПетровичЪ» имеется три 2х этажных дома в 
деревянном исполнении. Одно административное здание. 
Каждый дом имеет отдельные комнаты, с разными входами и санузлами. 
Комнаты 2х, 3х, 4х местные, в зависимости от домика. В комнатах есть кровати 1.5 
сп и 1сп, двухместные диваны.  Отдельные санузлы(биотуалеты) при каждой 
комнате. В домиках есть хорошие кирпичные печи, перед вашим приездом в 
холодное время года, протапливаем заранее, и вы приезжаете в теплое 
помещение, мы сами поддерживаем тепло по необходимости. Вода питьевая 
фильтрованная. На базе всегда есть человек, который смотрит за количеством 
воды и теплом. В случае необходимости Вы всегда можете обратиться к нему. 
Поскольку мы вдали от города, электричество подается при помощи генераторной 
станции и солнечных панелей. на базе имеется WI-FI, но на случай длительной 
непогоды, желательно при себе иметь дополнительные под зарядные устройства, 
либо пауэрбанки для ваших телефонов и других гаджетов. 
Трансфер до нас: летом на быстроходном катере, время в пути 1 час-1.20 часа, 
вместимость катеров 10 человек. Цена билета за одного пассажира в одну сторону 
на катере 2500 руб. 
 Зимой на машине или на воздушной подушке. Время в пути 1 час. Цена билета за 
одного пассажира в одну сторону на авто 1500руб, на воздушной подушке 
2500руб. Трансфер оговаривается при бронировании проживания, за 2 недели до 
вашего приезда, уточняется. 
Мобильная связь на берегу только оператора МЕГАФОН. Большая просьба, 
подключать заранее SIM карту этого оператора, выбирая удобный тариф для вас.  
Поскольку наша база находится вдали от города, в лесу, на берегу озера, 
необходимо при себе иметь репелленты в летнее время, головные уборы от 
солнца, солнцезащитные средства. Резиновые сапоги, дождевики и зонты у нас 



имеются, мы выдаем на случай непогоды, по личному желанию вы можете взять 
свои. 
Обязательно иметь при себе небольшую аптечку, с лекарствами, которыми вы 
пользуетесь непосредственно. На базе есть аптечка первой доврачебной помощи. 
Имеется тонометр. Градусник. 
 

1.Размещение Заказчика и прибывающих с ним третьих лиц в гостевом доме 
производится 
только при предъявлении документов, удостоверяющих личность. 
2.При заезде на Базу отдыха Заказчик и прибывающие с ним третьи лица должны 
предъявить 
документы, удостоверяющие личность (паспорт РФ, свидетельства о рождении 
на детей от 0 до 7 
лет),  
 3.При заезде в гостевой дом Заказчиком производится оплата стоимости 
Услуг по Договору в размере 100% от стоимости Услуг за вычетом произведенной 
ранее 
предоплаты. 
5. Проживание несовершеннолетних граждан на территории базы отдыха, 
производится в присутствии родителей, родственников, законных представителей 

6. время заезда – не раннее 14:00 по местному времени в дату заезда;             

   время выезда – не позднее 12:00 по местному времени в дату выезда. 

7. Более ранний заезд (до 14:00) и (или) поздний выезд (после 12:00), а также 
продление времени проживания, возможны исключительно при условии наличия 
свободных мест для размещения, с доплатой денежных средств, согласно 
прейскуранту цен, указанных на сайте базы отдыха «ПетровичЪ» 

8. После оплаты оставшейся суммы за проживание, происходит передача ключей 
и размещение в номера гостевых домов, согласно заявке Заказчика и-/или лиц, 
следующих от имени Заказчика услуг, 

9. Заказчиком при заселение осматривается комната, на исправность и отсутствие 
замечаний при заселении. 

10.После завершения сроков проживания в номере, заказчик, производится 
осмотр комнаты на целостность имущества и производится забор ключей. Либо 
ключи самостоятельно сдаются администратору базы. 

11. Заселение Заказчика вместе с домашними животными производится только с 
согласования с администрацией базы отдыха. В случае обоюдного согласия на 



проживание с домашними животными, полную ответственность за питомца несет 
его хозяин. 

Во время пребывания на базе отдыха «ПетровичЪ» необходимо: 

• бережно относиться к имуществу гостевого дома и Базы отдыха 

• покидая гостевой дом необходимо закрывать окна, краны, выключать 
электроприборы; 

• соблюдать чистоту в зонах общего пользования. 

• Соблюдать правила пожарной безопасности: 
• ЗАПРЕЩЕНО пользоваться феном. 

• ЗАПРЕЩЕНО пользоваться кипятильниками, электрическими и газовыми 
плитами, любыми не санкционированными приборами нагревания. 

• ЗАПРЕЩЕНО проносить и хранить в комнатах и на территории  базы 
легковоспламеняющиеся  материалы, оружие, наркотические химические 
вещества, радиоактивные вещества, ртуть. 

• ЗАПРЕЩЕНО бросать горящие спички и окурки на придомовой территории 
и идя по лесной тропе до источников. 

• ЗАПРЕЩЕНО курить, в том числе АЙКОС, ВЕЙПЫ и другие виды табачных и 
электронных сигарет в любых помещениях базы и в неотведенных для курения 
местах, за нарушение данного пункта предусмотрено административное 
взыскание. 

• Не разводить костры в хвойных молодняках, в местах с наличием сухой 
травы, на участках леса, подвергшихся ветровалу, бурелому, на лесосеках, 
неочищенных от порубочных остатков. Запрещено разводить огонь вблизи 
домиков.   Оставлять непотушенным огонь в костре и угли в мангалах. использовать 

пиротехнические изделия на территории Базы отдыха; 

• Разводить костёр можно только на открытых, специально оборудованных 
местах, окружив его минерализованной полосой не менее 0,5 м. По 
истечении необходимости костёр должен быть залит водой или засыпан 
землёй.  

• По окончании пользования костром тщательно засыпать его землёй или 
залить водой до полного прекращения тления.  

• Также обнаружив лесной пожар, срочно сообщить о нем по телефону 
«101» или «112 

 

 

 

 

 



Правила безопасности на воде:  
• Выбирать официально оборудованные места для купания, где есть 
спасатели, специальные знаки и предупреждения. В незнакомых водоёмах дно 
может быть опасным (коряги, осколки стекла, ямы) 

• Не заплывать за буйки — они обозначают границы безопасной зоны. 
Заплыв за них может привести к опасным ситуациям, например, попаданию в 
зону с сильным течением. 

• Не заходить в воду в состоянии алкогольного опьянения — алкоголь 
снижает координацию движений и реакцию, что опасно при плавании.  

• Продолжительность купания не должна превышать 15–20 минут — 
длительное пребывание в воде может привести к сильному переохлаждению 
тела и опасным для жизни судорогам. 

• Прыгать в воду в неприспособленных для этого местах. 

• Загрязнять и засорять акваторию 

• купать животных в Байкале в непосредственной близости с отдыхающими 

• подавать крики ложной тревоги 

• ЗАПРЕЩЕНО КАТЕГОРИЧЕСКИ КУПАТЬСЯ во время шторма на Байкале. 

• подплывать к лодкам и катерам на катамаране 

• Плавать лучше в компании — одинокое купание повышает риск 
несчастного случая. 

• Избегать купания в местах с сильным течением или мутной водой — 
такие условия могут быть опасны, особенно если человек не уверен в своих 
навыках плавания. 

• В водоёмах с большим количеством водорослей стараться плыть у самой 
поверхности воды, не задевая растений и не делая резких движений. 

• Не плавать на надувных матрацах, автомобильных камерах — ветер или 
течение могут отнести их далеко от берега. 

• Не оставлять детей у водоёма без присмотра взрослых. 

• В солнечную погоду использовать головной убор, чтобы избежать 
перегревания. 

• Взять с собой необходимые принадлежности: полотенце, запас воды для 
питья, головной убор и сменную одежду. 

•   

Соблюдать правила поведения в лесу: 



• Надеть яркую одежду с светоотражающими элементами. Лучше выбирать 
рыжие, красные, жёлтые или белые цвета. 

• Взять с собой компас, заряженный телефон и портативное зарядное 
устройство. 

• Иметь запас воды, лекарств, ножа, спичек и минимальную аптечку. 

• В пасмурный день поход лучше отложить 

• Запоминать ориентиры: перед тем как углубиться в лес, запомнить, где 
находится солнце, какие крупные просеки или линии электропередачи 
проходят рядом. 

• Двигаться по тропинкам, избегать хаотичных маршрутов, которые 
запутают. 

• Если заблудились, остановиться и успокоиться, позвонить спасателям 
(номера 101 или 112). Сообщить точные данные: указать, откуда заходили в 
лес, назвать район и максимально подробно описать, что видно вокруг. 

• Не выходить ночью — в темноте легко получить травму и окончательно 
потерять направление. Лучше устроить ночлег. 

• Выбрать место для костра: костёр должен находиться минимум на 10 
метров от живых растений, лучше всего — на песчаной или каменистой почве. 

• Подготовить территорию: убрать всю сухую траву, хвою и другие 
легковоспламеняющиеся материалы в радиусе 2–3 метров вокруг костра. 

• Обустроить защитный круг: обложить место для костра камнями или 
песком, чтобы предотвратить распространение искр. 

• Тушить костёр: перед уходом убедиться, что костёр полностью потушен 
водой или землёй, проверить температуру — убедиться, что даже угли стали 
холодными на ощупь 

• Не трогать гнёзда птиц, птенцов, яйца — это может привлечь внимание 
хищников. 

• Не ломать ветки кустарников и деревьев, не делать памятных надписей на 
них. 

• Не срывать цветы, тем более с корнем — они не вырастут снова, среди них 
могут быть редкие, занесённые в Красную книгу. 

• Не пробовать на вкус незнакомые ягоды, растения и грибы — велика 
вероятность, что они ядовиты. 

•  



•  обеспечивать сохранность окружающей среды на территории 
базы отдыха, и тропе ведущей до горячих источников, а именно:  
• НЕ СРЫВАТЬ ДИКОРАСТУЩИЕ РАСТЕНИЯ,  

• НЕ СОБИРАТЬ ГРИБЫ И ЯГОДЫ В ПЕРИМЕТРЕ БАЗЫ,  

• НЕ РВАТЬ ШИШКИ СТЛАНИКА,  

• НЕ ВЫКАПЫВАТЬ СТЛАНИК НЕ ТЕРРИТОРИИ  

• НЕ СОБИРАТЬ ДИКОРОСЛЫЙ МОХ (ЯГЕЛЬ, МОХ.) ПО ВСЕЙ ТРОПЕ ДО 
ИСТОЧНИКОВ 

• ЗАПРЕЩЕНО выбрасывать/складировать мусор вне специально 
установленных для этих целей мусорных контейнеров; 

• осуществлять переустройство/перепланировку/ремонт гостевого дома, 
нанесение любых изображений на стены, напольные покрытия в помещениях 
или на фасаде гостевого дома . 

• переставлять и передвигать мебель в гостевом доме без согласования с 
Исполнителем; выносить из гостевого дома мебель, покрывала, подушки и 
т.д.;  

• ХРАНИТЬ ПРИВЕЗЕННЫЕ С СОБОЙ ПРОДУКТЫ ПИТАНИЯ, МАЛОГО СРОКА 
ХРАНЕНИЯ, ВНЕ ХОЛОДА, НА ОТКРЫТОМ УЧАСТКЕ, НА ПРЯМЫХ СОЛНЕЧНЫХ 
ЛУЧАХ. 

• Администрация Базы отдыха не несет ответственности за утерю багажа и 
личных вещей заказчика, за любые медицинские расходы, возникшие в 
результате несчастных и других страховых случаев. 

• Администрация Базы отдыха не несет ответственности за случаи краж 
личного имущества на территории Базы отдыха. 

• Администрация Базы отдыха не несет ответственности за несчастные 
случаи, произошедшие в результате нарушения правил поведения 
Заказчиками на территории базы отдыха 

• Все возникающие вопросы по размещению и дополнительным услугам 

всегда можно прояснить и уточнить у администратора базы отдыха. 


